VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (B2B)

1. VSeobecné ustanovenia
1.1 Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,obchodné podmienky*) upravuji prava a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice z kipnej zmluvy uzatvorenej na dial’ku alebo mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho medzi spolo¢nostou:

Obchodné meno: HASHIRA s. r. o.
so sidlom: Z. Kodalya 788, 924 01 Galanta, Slovenska republika
ICO: 56 224 257
DIC: 2122250196
IC DPH: SK2122250196
zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Trnava, oddiel Sro, vlozka €. 56631/T
(d’alej len ,,predavajtci®).

Kontaktné udaje predavajuceho:

E-mail: matove.akcie@gmail.com

Telefon: +421 908 585 865

Webova stranka internetového obchodu: www.matoveakcie.sk

Adresa pre uplatnenie reklamécii a odstiipenia od zmluvy: MurgaSova 27/5, 927 01 Sala

Tieto obchodné podmienky sa vzt'ahuji vylu¢ne na kipne zmluvy uzatvarané s kupujucim, ktory nie je
spotrebitel'om, najmi s podnikatel'om (d’alej len ,,.kupujuci* alebo ,,podnikatel).

Kupujuci odoslanim objednavky potvrdzuje, Ze pri uzatvarani a plneni kiipnej zmluvy kona v ramci
svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania, a berie na vedomie, Ze na tento zmluvny vztah sa
nevzt'ahujl ustanovenia pravnych predpisov uréené na ochranu spotrebitel’a.

Obchodné podmienky tvoria neoddelitelnt sticast’ kipnej zmluvy. Ak preddvajuci a kupujuci uzatvoria
osobitnu pisomnu zmluvu alebo sa dohodnl na odliSnych podmienkach (napr. v individudlnej ponuke
alebo ramcovej zmluve), takdto dohoda ma prednost’ pred tymto znenim obchodnych podmienok.

Pravne vztahy neupravené tymito obchodnymi podmienkami sa riadia prisluSnymi ustanoveniami

zédkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a d’alSimi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Predéavajtci je opravneny tieto obchodné podmienky primerane menit’; nové znenie nadobuda ucinnost’
dilom jeho zverejnenia na webovej stranke internetového obchodu, ak nie je uvedené inak. Tym nie st
dotknuté zmluvné vzt'ahy vzniknuté pred nadobudnutim u¢innosti zmeny.
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1.2 Definicie pojmov
Pre ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

zmluva — akékol'vek zmluva uzatvorend medzi predavajucim a kupujiucim — podnikatel'om podl'a zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik, najmi kapna zmluva, zmluva o poskytovani sluzieb alebo ina
obchodnopravna zmluva, na zaklade ktorej predavajuci dodéva tovar alebo poskytuje sluzby kupujucemu
v ramci ich podnikatel'skej ¢innosti,

kipna zmluva — zmluva, ktorej predmetom je dodanie tovaru predavajucim kupujicemu za dohodnut
cenu,

tovar — hnutel'na vec pontukana predavajicim na predaj,

sluzba — akékol'vek plnenie poskytované preddvajicim kupujicemu v ramci jeho predmetu podnikania
zapisaného v prisluSnom registri, ktoré nie je dodanim tovaru,

kupujuci / podnikatel — osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy kond v rdmci svojej podnikatel'ske;
¢innosti alebo povolania, najmi osoba zapisana v obchodnom registri, osoba podnikajica na zéklade
zivnostenského opravnenia alebo iného opravnenia podl'a osobitnych predpisov,

internetovy obchod — elektronicky obchod prevadzkovany predévajlicim na webovej stranke
www.matoveakcie.sk,

objednavka — zavdzny navrh kupujuceho na uzatvorenie kiipnej zmluvy odoslany prostrednictvom
internetového obchodu alebo e-mailom,

predobjednavka — objednavka tovaru, ktory nie je v ¢ase objednavky skladom a bude dodany po jeho
naskladnent,

dopravca — tretia osoba zabezpecujuca dorucenie tovaru kupujicemu na zaklade zmluvy s predavajicim,

zasielka — balik obsahujuci objednany tovar odoslany kupujicemu.

I1. Objednavka a uzatvorenie zmluvy

1. Kupujlci objednava tovar alebo sluzby prostrednictvom objednavkového formuldra dostupného
v internetovom obchode predavajiceho alebo inym dohodnutym spdsobom (e-mail alebo
telefonicky).

2. Objednavka kupujuceho sa povazuje za navrh na uzatvorenie zmluvy podla § 275 Obchodného
zakonnika.

3. Zverejnenie tovaru, sluZieb a cien v internetovom obchode mé informativny charakter a nepredstavuje
zavédznu ponuku na uzatvorenie zmluvy.
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. Zmluva vznikd az zaviznym potvrdenim objednavky zo strany predavajuceho (napr. e-mailovym

potvrdenim, vystavenim faktlry alebo inym vyslovnym potvrdenim).

. Automatické potvrdenie o prijati objednavky do systému sa nepovazuje za uzatvorenie zmluvy.

. Predavajuci je opravneny objednavku odmietnut’ najma v pripade:

o nedostupnosti tovaru alebo sluzby,

o zjavnej chyby v cene,

o neuplnych alebo nespravnych udajov kupujtceho,

o omeskania kupujiceho s thradou predchadzajicich zavazkov.

. Kupujuci je viazany svojou objednavkou po dobu uvedenti v objednavke, inak po dobu 5 pracovnych

dni od jej odoslania.

Ak predavajuci predlozi kupujicemu cenovu ponuku, je takato ponuka zaviazna po dobu 7 dni, pokial
nie je uvedené inak.

. Kupujtci je opravneny zmenit’ alebo zrusit’ objedndvku len do okamihu jej potvrdenia predavajiucim.

Po potvrdeni objedndvky moze byt jej zmena alebo zruSenie mozné len po dohode s preddvajiacim.

Predavajutci je opravneny jednostranne zrusit' objednavku alebo odstapit’ od zmluvy, ak sa dodato¢ne
preukaze, ze kupujici poskytol nepravdivé udaje, alebo ak existuju dévodné pochybnosti o schopnosti
kupujuceho riadne a véas splnit’ svoje platobné zavazky.

Predéavajtci je opravneny poskytnit kupujiucemu individudlnu cenovu ponuku, najmé pri vicSom
objeme objednavky, pri dlhodobej spolupraci alebo pri osobitnych obchodnych podmienkach.

Individudlna cenova ponuka predavajiiceho je zavdzna po dobu uvedent v ponuke, inak po dobu 7
dni od jej dorucenia kupujucemu.

V pripade prijatia individualnej cenovej ponuky kupujucim sa zmluva uzatvara na zdklade tejto
ponuky a jej potvrdenia predavajicim; individudlne dohodnuté podmienky maji prednost’ pred
podmienkami uvedenymi v internetovom obchode.

ITI. Cena a platobné podmienky

Ceny tovaru a sluzieb uvedené v internetovom obchode st uvadzané v EUR vratane dane z pridane;j
hodnoty (DPH), pokial nie je uvedené inak.

uv SV 1 A jui iv vuju zavaznu va
Cen edené v internetovom obchode maju informativny charakter a nepredsta avaznu ceno
ponuku a moZu sa liSit’ od cien individudlne dohodnutych medzi predavajucim a kupujiucim.

Zverejnenie tovaru a cien v internetovom obchode nepredstavuje zavdzny navrh na uzavretie zmluvy;
navrhom na uzavretie zmluvy je az objednavka kupujuceho a k uzavretiu zmluvy dochéadza jej
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zdviznym potvrdenim zo strany predavajuceho v stlade s § 275 ods. 4 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik.

. Kupujuci — podnikatel’ méze mat’ s predavajiicim individualne dohodnuté cenové podmienky, zl'avy,

rabaty alebo iné obchodné podmienky. V takom pripade ma prednost’ individudlna dohoda pred
cennikom zverejnenym na internetovej stranke.

. Rozhodujuca je cena uvedena v zdvaznom potvrdeni objednavky zo strany predavajaceho.

. K cene tovaru sa pripocitavaji naklady na dopravu, balné a pripadné d’alSie ndklady, ak nie je vyslovne

dohodnuté inak.

. Predavajuci je opravneny pozadovat’ platbu vopred alebo zalohovl platbu, najmi pri objednavkach

presahujucich 100 EUR. Do jej uhradenia nie je povinny zacat s plnenim voc¢i kupujucemu.
Predéavajtci je opravneny pozadovat zalohovu platbu aj v pripade, ak ma dévodné pochybnosti
o schopnosti kupujticeho riadne a v¢as splnit’ svoje platobné zavizky.

. V pripade platby na faktaru je splatnost’ kipnej ceny 14 dni odo diia vystavenia faktury, pokial nie je

medzi zmluvnymi stranami dohodnut¢ inak.

. Predéavajuici si vyhradzuje pravo upravit cenové podmienky v pripade zmeny vstupnych ndkladov

(najmi cien dodavatel'ov, dopravy, energii alebo legislativnych zmien), ak k takejto zmene do6jde pred
uzatvorenim zmluvy. O zmene ceny bude kupujici informovany pred zavidznym potvrdenim
objednavky.

V pripade omeskania kupujiceho s tthradou je predavajuci opravneny pozadovat’:
e urok z omeskania podla § 369 Obchodného zakonnika,
e pauSalnu nahradu ndkladov spojenych s uplatnenim pohladavky podla platnych pravnych
predpisov,
e nahradu vSetkych Gcelne vynalozenych nakladov spojenych s vymahanim pohl'adavky.

Predavajlci je opravneny jednostranne zapocitat’ svoje splatné pohl'adavky voc¢i kupujucemu.

Predavajlci je opravneny pozastavit’ plnenie akychkol'vek svojich zadvizkov voc¢i kupujicemu, najmé
dodavky tovaru alebo poskytovanie sluzieb, ak je kupujlici v omeskani s thradou akéhokol'vek
penazného zavdzku voci predavajicemu, a to aZz do Uplného uhradenia dlZnej sumy vratane
prisluSenstva.

Omeskanie kupujiaceho s thradou €o 1 len Casti pefiazného zdvizku sa povazuje za podstatné porusenie
zmluvy a zakladé pravo predavajuceho od zmluvy odstupit’.

IV. Dodacie podmienky

Tovar je kupujucemu dorucovany prostrednictvom zmluvnych dopravnych spolo¢nosti na adresu
uvedent kupujicim v objednavke alebo na vydajné miesto zvolené kupujiucim, ak to dana sluzba
umoziuje.
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Tovar je doru¢ovany prostrednictvom:

o kuriérskej sluzby GLS na vybranu adresu,
e vydajnych miest a samoobsluznych boxov GLS,
o sluzby Packeta (Zasielkovna).

Predéavajtci sa zavizuje odovzdat’ tovar dopravcovi na prepravu v primeranej lehote po potvrdeni
objednavky, pokial’ nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak.

Dodacia lehota je spravidla 1 — 5 pracovnych dni.

Nebezpecenstvo vzniku Skody na tovare prechddza na kupujiiceho okamihom prevzatia zasielky od
dopravcu.

Kupujtci je povinny pri prevzati zasielky skontrolovat’ jej stav, najmi neporuSenost obalu
a kompletnost’ tovaru. Ak kupujtci zasielku prevezme bez vyhrad, ma sa za to, ze zasielka bola
dorucend bez zjavnych vad.

V pripade zistenia poskodenia zasielky je kupujuci povinny tato skutocnost’ bezodkladne oznadmit’
dopravcovi a zaznamenat’ ju do preberacieho protokolu.

Ak kupujtci bezdovodne tovar neprevezme alebo neposkytne potrebnu su¢innost’ na jeho dorucenie,
je predavajuci opravneny pozadovat nahradu nakladov spojenych s dorucenim, opitovnym
dorucenim alebo skladovanim tovaru.

V pripade neprevzatia tovaru kupujicim je predavajici opravneny odstipit od zmluvy; tym nie
dotknuté jeho pravo na ndhradu Skody a nadkladov vzniknutych v stvislosti s neprevzatim tovaru.

Predavajuci nezodpoveda za omeSkanie dodania spdsobené dopravcom alebo okolnost’ami na strane
kupujticeho, ani za Skodu vzniknutt v désledku nespravne uvedenej dodacej adresy kupujicim.

Tovar je dodavany na tizemi Slovenskej republiky a Ceskej republiky. Dodanie do inych §tatov je
mozn¢ len na zéklade individualnej dohody medzi predavajucim a kupujiacim.

V. Zodpovednost’ za vady

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim — podnikatel'om v oblasti zodpovednosti za vady sa
riadia ustanoveniami § 422 az § 441 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

Kupujuci je povinny tovar skontrolovat’ bezodkladne po jeho prevzati, najmé jeho mnozstvo, druh a
zjavné vady.

Zjavné vady je kupujici povinny oznamit’ predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu po ich zisteni,
najneskor do 3 pracovnych dni od prevzatia tovaru, inak prava zo zodpovednosti za vady zanikaju.



4. Skryté vady je kupujuci povinny oznamit predavajucemu bez zbytocného odkladu po ich zisteni,
najneskor do 30 dni od prevzatia tovaru, inak prava zo zodpovednosti za vady zanikaju.

5. Kupujuci je povinny v ozndmeni vady presne Specifikovat’ zisteni vadu a umoznit’ predavajucemu
primeranu kontrolu vadného tovaru.

6. Predavajuci nezodpoveda za vady sposobené najma:
v’ nespravnym skladovanim tovaru,
v’ nespravnym pouzivanim tovaru,
v mechanickym poskodenim po prevzati tovaru,
v’ zadsahom tretej osoby.

7. Na pravne vztahy medzi predavajiicim a kupujicim — podnikatel'om sa nevztahuje zdkonna zaruka v
trvani 24 mesiacov, ktora je urCena pre spotrebitel'ské zmluvy.

8. Predavajuci je v pripade opravneného uplatnenia prav zo zodpovednosti za vady opravneny podla
vlastného uvazenia: odstranit’ vadu, poskytnut’ primeranu zl'avu z ceny alebo dodat’ ndhradny tovar.

9. Zodpovednost predavajuceho za Skodu vzniknutll v stvislosti s dodanim tovaru je obmedzena najviac
do vysky ceny dodaného tovaru, ktorého sa Skoda tyka.

10. Predavajuci nezodpoveda za usly zisk, nepriame Skody ani nasledné skody, ktoré kupujicemu vznikna
v stvislosti s vadou tovaru.

11. Ozndmenie vady ani uplatnenie prdv zo zodpovednosti nemd odkladny U¢inok na povinnost
kupujuceho uhradit’ cenu tovaru alebo sluzby. Kupujlci nie je opravneny zadrzat’ platbu z dévodu
uplatnenia prav zo zodpovednosti.

VI. Obmedzenie zodpovednosti

1. Predavajuci zodpovedd za Skodu spdsobenu porusenim svojich povinnosti len v rozsahu
ustanovenom prislusnymi pravnymi predpismi a tymito obchodnymi podmienkami.

2. Celkova zodpovednost predavajuceho za Skodu vzniknuti kupujicemu v stivislosti s jednou zmluvou
alebo jednym pravnym vztahom je obmedzend maximélne do vysky ceny plnenia, ktoré je
predmetom danej zmluvy.

3. Predavajuci nezodpoveda za nepriamu $kodu, naslednt Skodu ani za usly zisk kupujticeho, pokial
osobitné pravne predpisy neustanovuju inak.

4. Predavajuci nezodpoveda za Skodu sposobenu:
v' nespravnym pouZitim alebo skladovanim tovaru kupujacim,
pouzitim tovaru v rozpore s jeho urcenim alebo odporac¢aniami vyrobcu,
zasahom tretej osoby do tovaru,
okolnost’ami, ktoré¢ predavajuci nemohol ovplyvnit’,
okolnost’ami vyssej moci podl'a ¢lanku VIII. tychto obchodnych podmienok.

ASRNRNEN
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. Predavajuci nezodpovedd za Skodu vzniknutG v dosledku oneskorenia dodavky spdésobeného

dopravcom alebo tretimi osobami, pokial’ preddvajuci takito skutoCnost’ nemohol primerane
ovplyvnit'.

. Predévajuci nenesie zodpovednost’ za Skodu vzniknut v ddsledku nepravdivych alebo netplnych

udajov poskytnutych kupujucim pri objednavke alebo pri uzatvarani zmluvy.

Kupujuci nema pravo pozadovat’ ndhradu Skody, ak sam porusil svoje povinnosti podl'a zmluvy
alebo tychto obchodnych podmienok.

VII. Prechod vlastnickeho prava a nebezpecenstva Skody

Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na kupujiceho az Gplnym zaplatenim celej kiipnej ceny vratane
vSetkych suvisiacich ndkladov (najma dopravy, balné¢ho a pripadnych poplatkov).

Nebezpecenstvo skody na tovare prechddza na kupujuceho okamihom prevzatia zasielky od
dopravcu podla ¢lanku IV tychto obchodnych podmienok, bez ohl'adu na to, ¢i kupujici nadobudol
vlastnicke pravo k tovaru.

Kupujuci nie je opravneny tovar, ku ktorému este nenadobudol vlastnicke pravo, previest’ na tretiu
osobu, zatazit ho alebo s nim nakladat spoésobom, ktory by mohol ohrozit’ vlastnicke pravo
predavajuceho.

V pripade omeskania kupujuceho s tthradou kipnej ceny je predavajici opravneny pozadovat’
vratenie tovaru, ku ktorému si vyhradil vlastnicke pravo, a kupujtci je povinny tovar bezodkladne
vydat’.

VII. Vys§ia moc

Zmluvné strany nezodpovedaju za porusenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy, ak toto
poruSenie bolo spdsobené okolnostami vylucujucimi zodpovednost’ podla § 374 Obchodného
zékonnika, ktoré nastali nezavisle od vile zmluvnej strany a brania jej v splneni povinnosti.

Za okolnosti vysSej moci sa povazuju najmi: prirodné katastrofy, poziare, povodne alebo iné
mimoriadne udalosti, vojna, vojnovy stav alebo nepokoje, Strajky alebo vyluky, rozhodnutia organov
verejnej moci, vypadky dodavok energii, prerusenie dodavatel'skych alebo logistickych retazcov,
epidémie alebo pandemické situacie.

Zmluvna strana, ktorej plnenie je ovplyvnené vys$Sou mocou, je povinna bez zbyto¢ného odkladu
informovat’ druht zmluvnt stranu o vzniku takejto okolnosti a o jej predpokladanom trvani.

Po dobu trvania okolnosti vysSej moci sa plnenie povinnosti zmluvnych stran primerane odklada.

Ak okolnosti vy$Sej moci trvaju dlhsie ako 30 dni, je kazd4 zo zmluvnych stran opravnend od zmluvy
odstupit’.



VIII. Ml¢anlivost’

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovavat® mlcanlivost o vSetkych informaciach obchodnej,
technickej, finan¢nej alebo organizacnej povahy, ktoré sa dozvedia v stvislosti s uzatvorenim alebo
plnenim zmluvy, a ktoré nie su verejne dostupné (d’alej len ,,déverné informacie®).

Za doverné informécie sa povazuji najmi: obchodné podmienky medzi zmluvnymi stranami,
cenové podmienky, zlavy, rabaty alebo individudlne dohody, informacie o dodavateloch,
obchodnych partneroch a zakaznikoch, informécie o logistike, skladovani, distribucii a
dodavatel'skych retazcoch, technické, prevadzkové a interné procesy predavajuceho alebo
kupujuceho.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze doverné informécie neposkytnu tretej osobe, ani ich nepouziju na
iny ucel nez na plnenie zmluvy.

Povinnost’ mlcanlivosti sa nevzt'ahuje na informacie: ktoré s verejne dostupné alebo sa stanu
verejne dostupnymi bez porusenia tejto povinnosti; ktoré bola zmluvna strana opravnena ziskat’ od
tretej osoby; ktoré je zmluvna strana povinna spristupnit’ na zaklade pravnych predpisov alebo
rozhodnutia organu verejnej moci.

Povinnost’ mlcanlivosti trvd aj po ukonceni zmluvného vztahu, a to po dobu 3 rokov od jeho
skoncenia, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Porusenie povinnosti ml¢anlivosti sa povazuje za podstatné poruSenie zmluvy, ktoré zaklada pravo
druhej zmluvnej strany odstapit’ od zmluvy a pozadovat’ nahradu Skody.

Zmluvné strany st povinné zabezpecit, aby povinnost’ ml€anlivosti dodrZiavali aj ich zamestnanci,
spolupracovnici, dodavatelia a iné osoby, ktorym doverné informécie spristupnia.

IX. Zavere¢né ustanovenia

Pravne vztahy medzi predavajucim a kupujicim, ktoré nie st upravené tymito obchodnymi
podmienkami alebo individudlnou zmluvou, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v platnom zneni a d’al§imi vSeobecne zavdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

V pripade, Ze medzi predavajucim a kupujicim dojde k uzatvoreniu individudlnej zmluvy alebo
dohody, maju ustanovenia takejto zmluvy prednost pred ustanoveniami tychto obchodnych
podmienok.

Predavajiici je opravneny tieto obchodné podmienky primerane menit alebo dopiiiat. Zmena
obchodnych podmienok sa nedotyka prav a povinnosti vzniknutych pocas ti€¢innosti predchadzajuce;j
verzie obchodnych podmienok.

Ak sa niektoré ustanovenie tychto obchodnych podmienok stane neplatnym alebo neti¢innym, nema
to vplyv na platnost’ a uc¢innost’ ostatnych ustanoveni.



Zmluvné strany sa zavézuju riesit’ pripadné spory prednostne vzajomnou dohodou. Ak neddjde k
dohode, na rieSenie sporov su prislusné vecne a miestne prislusné sudy Slovenskej republiky podl'a
sidla predévajtaceho.

Pisomnosti medzi zmluvnymi stranami sa dorucuji najméa prostrednictvom elektronickej posty,
postovej zasielky alebo inym preukazateI'nym spdsobom na kontaktné iidaje uvedené v objednavke
alebo zmluve. Pisomnost’ sa povazuje za doru¢ent okamihom jej doru¢enia na e-mailovu adresu
alebo sidla druhej zmluvnej strany, aj ked’ sa adresat s jej obsahom neoboznamil.

Tieto obchodné podmienky nadobudaju tc¢innost’ ditom ich zverejnenia na internetovej stranke
predavajuceho.

Nové znenie obchodnych podmienok je uc¢inné vzdy diiom zverejnenia na internetovej stranke
predavajuceho. Na pravne vztahy vzniknuté pred ucinnostou nového znenia obchodnych
podmienok sa pouZzije znenie obchodnych podmienok ucinnych v ¢ase uzatvorenia zmluvy.



